DORFLI - SERVICELEISTUNGEN 2024

fur Alterswohnungen

Gultig ab 01. Januar 2024



>

Dorfli Seniorenwohnsitz AG

Dienstleistung Tarif

Notrufdienst 365 Tage / 24 Std.:

Einleiten von Sofortmassnahmen wie z.B. Alarmierung Fr. 60.- pro Stunde
Blaulichtorganisationen, Information Angehorige, Aufgebot (+ Fr. 10.- Nachtzuschlag)

Spitex, Unterstiitzung vor Ort bis zum Eintreffen der
zustandigen Notfalldienste bzw. der Angehorigen.

Bei einem Notrufeinsatz durch das Personal der DSAG vor Ort
wird der Aufwand verrechnet.

Die Dorfli arbeitet beziiglich Notruf-Armbander mit der Fr. 150.- einmalige Aufschaltgebiihr

Swisscom zusammen und ist besorgt fir die Aufschaltung und Die wiederkehrenden oder weiteren
Einrichtung des Dienstes, jedoch nicht fur deren Wartung und einmaligen Kosten werden direkt von
den Service. der Swisscom in Rechnung gestellt und

sind abhangig von den aktuell gultigen
Die Mieter welche den Notrufdienst von der D6rfli in Anspruch Tarifen.

nehmen, verpflichten sich, der Dorfli einen Wohnungsschlussel
zur Verfugung zu stellen. Die Dorfli garantiert dabei die sichere
Aufbewahrung.

Concierge-Dienst:

— Anlaufstelle fiir Fragen der Mieterinnen und Mieter Fr. 50.- pro Stunde. Abrechnung im -
—  Personliche Kontaktpflege Stunden-Takt
—  Kleine Handreichungen

— Spezielle Besorgungen, Botengange, Begleitungen ausser
Haus (nur unter Voranmeldung)

—  Grundsatzlich: bei Einsatzen von mehr als 30 Minuten ist
dies nur unter Voranmeldung moglich

Aktivierung:
Die Mieterinnen und Mieter sind zu Aktivierungsmassnahmen Fr. 40.- pro Person pro Monat (entspricht
(fix 1x pro Woche Yoga) in der Dorfli eingeladen. rund Fr. 10.- pro Aktivierung)

Die Anmeldung zur Teilnahme am Yoga gilt bis auf Widerruf (30
Tage Kundigungsfrist auf das Ende jedes Monats).
Bei Verhinderung ist eine Abmeldung notwendig.
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Dorfli Seniorenwohnsitz AG

Dienstleistung

Verpflegung in der Dorfli (jeweils auf Voranmeldung):

—  Frihstick
—  Mittagessen
—  Abendessen
—  Getranke

Die Mahlzeiten verstehen sich exklusive Getranke, inklusive
Kaffee.

Anmeldung via wochentliche Menlikarte gemass Anschlagbrett
ist fur einzelne Mahlzeiten moglich. Die Anmeldung muss bis
Freitag um 10 Uhr in der Woche davor erfolgen.

Verpflegung in der eigenen Wohnung (nach Bestellung):

Lieferservice
—  Fruhstick

—  Mittagessen
2 Portion

—  Abendessen
Die Mahlzeiten verstehen sich exklusive Getranke.

Der Lieferservice kann als Abo fur einen oder mehrere fixe
Tage pro Woche gebucht werden. Die Anmeldung fir den
Lieferservice gilt bis auf Widerruf (30 Tage Kiindigungsfrist auf
das Ende jedes Monats).

Reinigung, Ferien-/Abwesenheitsvertretung:

Wohnungsreinigung  und/oder  Wohnungsbetreuung  bei
Krankheit, Ferien- und anderen Abwesenheiten (Luften,
Briefkasten leeren, Pflanzen giessen, kleinere Reinigung vor
der Ruckkehr). Der Stundenansatz der Reinigung beinhaltet
Reinigungsmittel und -utensilien.

Die Anmeldung muss mindestens 1 Woche im Voraus erfolgen.

Tarif

Fr. 9.-

Fr. 14.-
Fr. 11.-

Gemass Personal

Fr. 11.-

Fr. 16.-
Fr. 10.50

Fr. 13.-

Bei Abholung reduziert sich der Preis
der Mahlzeiten um Fr. 2.-

Fr. 50.-/5td.
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Dorfli Seniorenwohnsitz AG

Dienstleistung Tarif

Wadscheservice (ohne chemische Reinigung):

—  Leibwasche waschen/bugeln/zusammenlegen Fr. 180.- pro Person und Monat
—  Flachwasche (Bett-, Tisch- und Frottierwasche)

— Handwasche

—  Beschriften der Wasche

Die Anmeldung fur den Wascheservice gilt bis auf Widerruf (30
Tage Kundigungsfrist auf das Ende jedes Monats). Die Wasche
wird 1x pro Woche jeweils am Dienstag um 9 Uhr abgeholt und
am Mittwoch bis spatestens 18 Uhr wieder zuriickgebracht.
Die Bettwasche wird 14taglich gereinigt. Die Waschtage
werden jeweils am Anschlagbrett kommuniziert. Die
Bettwasche wird am Mittwoch um 18 Uhr abgeholt und die
Woche darauf am Donnerstag bis spatestens 18 Uhr wieder
zurlickgebracht.

Moblierung (Pflegemobel) / Mediz. (Hilfs-)Material:

Pflegebett mit Nachttisch Gemass separater Vereinbarung. Die

Gehhilfen, Rollator Standard etc. Dorfli gibt vorgangig eine schriftliche
oder miindliche Offerte ab.

Separate Leistungen:

Folgende Leistungen werden separat nach interner Taxordnung verrechnet:

— Arztkosten, Arzneimittel, Pflegematerial, Hilfsmittel

— Beziige aus dem Pflegeheim; Verpflegung von personlichen Gasten (Friihstiick, Mittag- und
Abendessen)

— Coiffeur, Podologie

— Naharbeiten, Flicken der personlichen Wasche

— Vermittlung von Transporten: Krankentransporte, Personen- und Materialtransporte
— Vermittlung fur Umzlige und Entsorgungen,

— Andere Extraleistungen nach Absprache und Aufwand (Fr. 50.-/5td.)

— Leistungen bei Todesfall: Pauschal Fr. 150.- (Arzt anrufen, Benachrichtigung Angehorige,
Abmeldung Gemeinde, Bestattungsunternehmen bestellen)

— Vermittlung von ausserordentlichen Wohnungs-/Teppichreinigungen sowie
Wohnungsendreinigung bei Austritt
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Dorfli Seniorenwohnsitz AG

Diese Serviceleistungen treten per 01. Januar 2024 in Kraft und ersetzt alles bisherigen

Serviceleistungen.

Dorfli Seniorenwohnsitz AG

/. / / z/ v

Stefan Giibeli Janine Giibeli Philipp Maggiorini
Leiter Admin Leiterin Pflegedienste Leiter Finanzen

Kontakt Dorfli Serviceleistungen

Haben Sie Interesse an einem unserer Dorfli-Serviceleistungen? Wir beraten Sie gerne personlich und
vereinbaren mit lhnen individuelle und massgeschneiderte Leistungspakete.

Dorfli Seniorenwohnsitz AG (nachstehend ,,Dorfli“ genannt)
Im Dorfli 6
9536 Schwarzenbach

Tel: 0719239392
E-Mail: info.doerfli@hin.ch
Web: www.senioren-wohnsitz.ch

Alterswohnungen Schwarzenbach
Fur Alterswohnungen bitten wir Sie unter folgender Adresse Kontakt aufzunehmen:

WiA - Wohnen im Alter

Genossenschaft Alterssiedlung Jonschwil
Herr Kobi Zimmermann

Ekkehardweg 7

9243 Jonschwil

Tel: 071 923 20 86
Web: www.wiajonschwil.com

Spitexdienste: Pflege und Betreuung

Fur Pflegeleistungen wie Grundpflege und Behandlungspflege inkl. der erforderlichen
Bedarfsabklarung ist folgender Verein verantwortlich:

Spitex Region Uzwil
Waldburgstrasse 10
9244 Niederuzwil
Tel: 07195150 00
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